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Kivonat

A feltdré jellegii tanulmdny az észak-erdélyi kreativ ipardgak és IT-szektorban vdllalkozdk
szociodemogrdfiai profiljdnak megrajzoldsdra torekszik. Empirikus alapjdr a régidban végzett kérdd-
tves kutatds és negyven vdllalkozds és villalkozd elemzése képezi. Az eredmények alapjan a dinami-
kusan fejlédé dgazatban miikidtetdi elsésorban ilyen specidlis tuddsok és készségek birtokosai, ame-
lyek eladhatok, és amire a gyorsan vdltozd gazdasdg koriilményei kozitt megjelent vijszerdi mikropiacok
és sajdtos niche-ek felfedezése és kiakndzdsa ad lehetdséger.
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Abstract. Profile of Entrepreneurs in the Creative Industries and IT Sector
The text deals with the creative industries and IT sector in the North -Western part of Transylvania,
Romania in order to describe the social-demographic profile of entrepreneurs. The empirical base is
represented by a questionnaire-based survey carried out in the region and the in-depth analysis of
Sfourteen enterprises and their owners. The results show that the entrepreneurs engaged in local
creative industries and IT possess marketable special knowledge and skills employed in special marker
niches.
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BEVEZETS

A helyi gazdasigok kontextusiban, amelyek egyre inkdbb kotddnek a korporativ globdlis gaz-
dasdghoz és gyors titemben tuddsalaptivd vdlnak, a materidlis t6ke szerepe egyre inkdbb mdsod-
lagos lesz, a kreativ ipardgak problematikdja pedig stratégiai fontossigtivd vélik. Hosszt tévon
ezek a gazdasdgi tevékenységek jelentik a fenntarthat gazdasdg motorjdt; regiondlis szinten az
innovativ startupok fejlesztése hatékony eszkozzé vélhat a regiondlis és/vagy nemzeti ,jétéko-
sok” szdmdra, a globdlis gazdasdgi verseny feltételeihez val6 alkalmazkoddsban. Ekképpen tevd-
dik fel a megfeleld szakképzettséggel rendelkezd személyek kérdése, vagy médsképpen szélva, kik
azok, akik tudnak/kiknek kellene vallalkozni az I'T- és kreativ ipardgakban.

Empirikus tanulmdnyunk els8sorban leiré jellegli, megérteni szeretnénk annak a sajdtos
térsadalmi csoportnak a legfontosabb jellemzdit, akiket a szakirodalom kreativ ipardgakban
véllalkozoknak/foglalkoztatottaknak nevez. A szoveg szerkezete a kovetkezd: a cikk els§ részé-
ben bemutatjuk a f6 fogalmakat és terminusokat, amelyeket a szakirodalom elemzési eszk6zok-
ként haszndl a tdrgyalt problémakér megragaddsdra és leirdsdra. Az alapvetd definicidk felvizo-

1 A szdveget romdn nyelvrSl Vita Emese forditotta.
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ldsa utdn elméleti kontextusba helyezziik a szakirodalomban térgyalt téma elméleti vonatkozi-
sait. A kreativ és I T-szektor vallalkozéinak dltaldnos jellemzését kovetden, a tanulmany médsodik
részében rdtériink a villalkozdk szociodemogrifiai profiljdnak elemzésére: értsd a populdcié
volumenének becslése, iskolai végzettég szintje, nemek szerinti megoszlds, életkor, sziikséges
kvalitdsok és a tdgabb tdrsadalmi kontextusra vonatkozé adatok, amelyekben az I'T- és a kreativ
tevékenység folyik (motivdcidk, a gazdasdgi sikert facilitdl6 tényezdkrdl alkotott vélemények).
A cikk utolsé részében kvalitativ adatokra alapozva bemutatjuk az I'T- és a kreativ ipardgi szeg-
mensek néhdny idedltipusit.

ELMELETI ASPEKTUSOK ES DEFINICIOK

A kreativ ipardgak definidldsa jelenleg tobb vita tdrgyat is képezi a szakirodalomban (ldsd Caves
2000; Power 2002; Pratt 2005; Scott 2006; Hesmondhalgh—Pratt 2006; Fleming 2007;
Galloway—Dunlop 2007; Mato 2009; Miller 2009), ami a jelenség dinamikus sajitossdgdbdl
ad6dik, valamint a téma folyamatos evolicidjdnak és fejlédésének koszonhetd. A kreativ ipar-
dgakba tartozd termékek azok a nem hagyomdnyos termékek, amelyek a konvencionilis, klasz-
szikus konyvelés mddszereivel nehezen kvantifikdlhatok. Az UNCTD (2010) dltal kozzétett
egyik lehetséges meghatdrozds értelmében ,,a kreativ szektor azokat az ipardgakat foglalja magd-
ban, amelyek az emberi kreativitdson alapulnak a j6lét megteremtése érdekében”. Bér a legtobb
gazdasdgi teriileten (ha nem is mindeniken) szitkséges a kreativitds, a kreativ ipardgak esetében
ez egy alaptényezd: j, kreativ impulzusok és dtletek hidnydban az ipardg nem is létezhetne.

Egy pontosabb és tobb szerzd dltal osztott meghatdrozds szerint a kreativ ipardgak maguk-
ban foglaljak azokat a kreativitdst igényld tevékenységeket, amelyek az alkotdssal, a gydrtdssal
és/vagy a forgalmazdssal kapcsolatosak, valamint ezeknek a tobbi szektorba valé integricidjval.
Az Egyesiilt Nemzetek Nevelésiigyi, Tudomdnyos és Kulturalis Szervezete (UNESCO) szerint,
amely jelentds mértékben hozzdjarult a kreativ ipar meghatdrozhatéva és mérhetévé tételéhez,
a terminus azokat az ipardgakat foglalja magdban, amelyekben 6sszekapcsolddik a kreativ tar-
talmak alkotdsi folyamata, a termelés és az értékesités. Ezek rendszerint szerzdi jogokkal védett
tartalmak, és nagyon kiilonb6z8 formdju javakat és szolgaltatdsokat jelentenek, a kulindris ma-
vészi mesterségektdl kezdve, az etnofesztivdlokon 4t a rddiémisorokig és a szabadidé eltoltésé-
nek kiilonb6z8 koncepcidjdig.

Egy pragmatikusabb megkozelitésben tobb szerzd leiré definicidkra torekedett, azoknak a
teriileteknek a megnevezésével, amelyeket meghatdrozénak véltek a kreativ ipar tekintetében.
Hesmondhalgh (2002) ,.alapvetd kulturalis ipardgakként” azonositja a hirdetésekkel (reklimo-
zéssal) és marketinggel foglalkozé teriileteket, a rddiémisor-szolgaltatdst, film-, internet- és
zeneszerkesztést (kiadds) és -rekldmot, tovdbbd a videStartalmakat és szdmitdgépes jatékokat.
Az 6 meghatdrozdsa csak azokat az ipardgakat foglalja magdban, amelyek ,,szévegek” és , kultu-
ralis tdrgyak” alkotdsdt célozzék meg, és valamilyen forméban feltételezik az ipari Gjratermelést.
Howkins (2001) szerint a kreativ gazdasdg magdban fogalja a rekldmokat, épitészetet, miivésze-
tet, kézmivességet, tervezést (dizdjn), divatot, filmeket, zenét, eléadé-miivészetet/a misorké-
szités folyamatdt, szerkesztést/kiaddst, kutatdst és fejlesztést, szoftvereket, jatékokat és jatéksze-
reket, tv- és rddié-, videdjdtékokat.
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Ezeknek a tevékenységeknek a kvantifikdldsa, mérése szempontjdbdl fontos a kreativ ipar-
dgak osztdlyozdsa. A gazdasdgi tevékenységek CAEN-kédok szerinti azonositdsa a kreativ ipar-
dgakban a mérés mellett lehetdvé teszi a kreativ dgazatok dsszehasonlitdsat is a kiilonb6zd tdrsa-
dalmakban. Ezta médszert alkalmazza a NESTA (National Endowment for Science, Technology
and the Arts) is, amelynek 2015-6s jelentése kindl konzisztens becsléseket a kreativ iparban valé
munkaerdpiaci foglalkoztatottsigrél az EU 28 tagdllamdban. A jelentés megallapitja, hogy
2013-ban 11,4 millié személy, ami mintegy ot szdzalékdt teszi ki az EU munkaerejének, volt
alkalmazva a kreativ iparban. Azok az orszdgok, amelyekben a legnagyobb a kreativ ipardgak-
ban dolgozé munkaerd, egyben az EU hdrom legnagyobb gazdasigai is: Németorszdgban 3,2
milli6 (a munkaerd 5,8%-a) alkalmazott, Nagy-Britannidban 2,3 millié (7,9%), valamint
Franciaorszdgban 1,4 millié (a munkaerd 5,5%-a). Relativ értelemben a dolgok kissé mdsként
festenek: Svédorszdgban a legnagyobb a kreativ ipardban dolgozé munkaerd ardny (8,9%), ezt
kévetden Nagy-Britannidban (7,9%). Romdnidban 1,4 milli6t tettek ki a kreativ iparban alkal-
mazottak, ami az aktiv munkaerd 4,48%-4t jelenti.

A kreativ ipardgak ardnydnak pontos mérése és fejlédésiik kovetése mellett a nemzeti és/vagy
globalis gazdasdg tekintetében egy fontos szempont az elméletek problematizéldsakor a vdllal-
kozdi potencidl azonositdsa a kreativ ipardgakban. Ebben a tekintetben Florida (2002) kutatdsa-
iban megprébalja azonositani azokat az okokat, amelyek a kreativ osztlyok egy nagyobb szdmu
jelenlétéhez vezetnek, és implicit a kreativ ipardgak novekedését eredményezik. Kreativ osztd-
lyok (2002) cimi kdnyvében az dltala fontosnak tartott valtozok (tehetség, technolégia és tole-
rancia) hatdsdnak mérésére torekszik, amelyek San Francisco kreativ formaléddsédban szerepet
jétszhattak. Florida mddszerét késébb a kreativ potencidl mérésére tobb tirsadalomban is alkal-
maztdk. Az EU esetében alkalmazott médszer (ldsd példdul Bobirci—Drighici—-Dumitrescu—
Mihut, 2009) azt mutatja, hogy a kreativ osztdlyok a foglalkoztatott népesség koriilbeliil har-
minc szdzalékat teszik ki, évente nyolcszdzalékos novekedést regisztralva. Finnorszdg foglalja el
az elsé helyet a rangsorban, az aggregilt kreativitdsi index alapjdn. Svédorszdg, Hollandia és
Dénia hasonléan magas értékeket mutat ebben a tekintetben.

Romdnia kreativ potencidljdt magas {item{i ndvekedés jellemzi, még ha a rangsorban az
utolsok kozot is szerepel, Bulgdria, Lettorszdg, Csehorszdg és Litvania mellett. Romdania ugyan-
akkor elsd helyen szerepel a kreativ osztdlyok novekedési titemét illet8en.

ALKALMAZOTT MODSZERTAN

Az alibbi tanulmdny elsddleges célja a kreativ iparban és I'T-szektorban véllalkozdk azonositdsa
és a véllalkozdi profil megrajzoldsa Erdélyben. A tanulmdny empirikus alapjét olyan statisztikai
adatok képezik, amelyek az erdélyi kisvdrosok? vallalkozdsainak kutatdsébdl szdrmaznak. Az

2 Az ,Integrdle véllalkozdsfejlesztési modell hdrom régié véroskdzpontjaiban” projekt keretében, mely
az Eurépai Szocidlis Alap a Humdneréforrds Fejlesztési Operativ Programon (POSDRU /92/3.1/S/)
keresztiil 50583) valdsult meg, és amelynek {6 partnere a Romdniai Véllalkozdsok Elmozditdsdére
Egyesiilet volt, az Etnikumkézi Viszonyok Kutatékézpontja egy dtfogé kutatdst rendezett, amely két
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adatbdzis 1005 megkérdezett vallalkozé vélaszaibdl szdrmazé adatokat tartalmaz, és reprezenta-
tiv az északnyugati, nyugati, valamint a kdzponti régié kisvarosainak 18 év f6lotti vallalkozdira.
Tovébbd a kvalitativ adatokat, negyven kreativ ipardgban vagy I'T-szektorban villalkozé esete
(adatlap és interja), valamint két f6kuszcsoportos interju jelenti.

A kreativ ipardgakat illetden a mi megkozelitésiink egy szélesebb korti megkozelités, amely
lehetévé teszi nemcsak az er8s mivész(et)i komponenssel rendelkezd tevékenységek kreativ
ipardgi besoroldsdt, hanem olyan egyéb gazdasigi tevékenységekét is, amelyek a szellemi tulaj-
donjogok dltal védett termékek és szolgdltatdsok elddllitdsdval kapesolatosak. Ily médon kreativ
ipardgaknak tekintjiik a tuddstermeléssel és az informdcié el8allitdsdval vagy kiakndzdsdval kap-
csolatos gazdasdgi tevékenységeket. A kreativ ipardgak integralt csoportositdsabdl kiindulva,
amelyek az UNCTAD és az UNESCO 4dltal elfogadottak, a kdvetkezd felosztést javasoljuk:
alapvetéen miivészeti tartalmii kreattv ipardgak (vizudlis miivészetek, eléadé-mivészetek stb.);
alapvetben kulturdilis tartalmii kreativ ipardgak (kulturdlis 6rokség, konyvtdrak, kidllitdsok stb.);
kézmiivesség, médiatartalmakat elédllité kreativ ipardgak (nyomtatds, filmek, tévémisorok, rd-
dié); I'T, valamint az immateridlis javak elédllitdsdval foglalkozé kreativ ipardgak (dizdjn, web,
rekldmozds, épitészet, kutatdsfejlesztés).?

A CELCSOPORT SZOCIODEMOGRAFIAI ES PSZICHOLOGIAI PROFILJA

A rendelkezésiinkre 4ll6 statisztikai vizsgdlatok esetében a vallalkozdsok CAEN-kédok szerinti
csoportositdsa alapjan meg tudtuk becsiilni a kreativ ipar véllalkozéinak szdmdt. Eszerint az
osszes vallalkozok koriilbeliil 5,2%-a sorolhaté a kreativ iparhoz. Ebben a fejezetben a kreativ
ipar vallalkozdinak tdrsadalmi hitterét, valamint pszicholdgiai és motivacids profiljit hatdroz-
zuk meg, osszehasonlitva ezeket mds gazdasdgi teriiletek vdllalkozdival. Ennek a lépésnek a
célja, hogy meghatdrozzuk azokat a tényez8ket, amelyek elvezetnek azon tdrsadalmi csoportok-
hoz, amelyekben az dtlagosndl magasabb a kreativ potencial.

Szociodemogridfiai profil

A kreativ ipardgakban és I'T-szektorban véllalkoz6k elemzdinek a megrajzoldsa céljdbol ezek
jellemzdit minden esetben dsszehasonlitottuk a nem kreativ teriileteken véllalkozok jellemzdi-
vel. A kreativ ipar véllalkozéinak iskoldzottsdgi szintje jelentdsen magasabb a tobbi tevékenysé-
gei teriilethez képest. fgy, mig a nem kreativ teriileteken véllalkozdék korében az dtlagos iskold-
zottsdg szintje kozépfoku (44,8%), és tobb mint tiz szdzalékot tesznek ki az alapfokd
végzettségliek, a kreativ ipar villalkozéinak tobbsége felséfokd végzettséggel rendelkezik
(71,1%), és csak minden negyedik személynek van kozépfoku végzettsége.

kvantitativ, survey-tipust adatfelvételt is magdban fogalt. Az adatfelvételekre 2011. mdjus—jinius
folyamdn keriilt sor.

3 A kreativ dgazathoz tartoznak azok a gazdasdgi tevékenységek, amelyek a tudds és informdcié (gazda-
sdgi értékek elédllitdsa — profit — szellemi tulajdon dltal) elddllitdsdval és kiakndzdsdval foglalkoznak.
Misképpen kulturdlis ipardgaknak vagy kreativ gazdasdgi teriileteknek hivjuk: rekldmozds, épitészet,
miivészet, kézmiivesség, tervezés (dizdjn), divat, film, zene, rendezvényszervezés, kiadds/szerkesztés
(publishing), kutatds és fejlesztés, szoftverek, jatékok/jdtszds, tv és radio, videdjirékok. CAEN-kddok,
R-U szakaszok.
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A kreativ és IT-iparagakban, illetve a mas teriileteken vallalkozok iskolazottsagi szintje

7.2
448 437
25.0
1.5
3.8
Alapfokl végzettség Kozépfokl végzettség Felsofoku végzetiség
ENem kreativ iparagak Kreativ iparagak
Forrds: CCRIT, 2011; N=1005, r=3,15%
Nem szerinti eloszlas a kreativ és nem kreativ iparagakban
69.2
38.5
308

Férfi
®Nem kreativ iparagak Kreativ iparagak

Forrds: CCRIT, 2011; N=1005, r=3,15%
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A villalkozdkra éltaldnossdgban jellemzd nemek szerinti egyenldtlenség megfigyelhetd a
kreativ ipardgakban is. Még ha nem is nagyon nagy mértékben, a kreativ ipardgak esetében a
nemek kozti kiilonbségek pregndnsabbak. Mikézben a nem kreativ ipardgakban a néi vallalko-
z0k ardnya 38,5%, a kreativ ipardgakban ez az ardny 30,8%.

A kreativ ipardgak villalkozdi esetében az dtlagéletkor 42,6 év (standard hiba 11,9), mig a
nem kreativ ipardgakban tevékenykeddké 45,5 év (standard hiba 10,3). Korcsoportok szerint
vizsgélva a kiilonbségeket, a kreativ ipardgak villalkozoi esetében egy jéval meredekebb sor fi-
gyelhetd meg, amely maximum pontjit a 35-39 éves korcsoportndl éri el, mig a nem kreativ
ipardgak véllalkozéinak kor szerinti gorbéje laposabb, a maximum pontja pedig a 40—44 éves
korcsoportndl taldlhaté.

Vallalkozok életkor szerinti 0sszehasonlitasa a kreativ és a nem kreativ iparagakban

220

34

18-24élv 25-29év  30-34év  35-39év 40-44év 45-49év 50-54év 55-59év  60-64év 65+ év

==mNem kreativ iparagak Kreativ iparagak

Forrds: CCRIT, 2011; N=1005, r=3,15%

Osszefoglalva tehdt, a kreativ iparigak villalkozéi dltaliban fiatalabbak és iskoldzottabbak a
mis teriileteken vallalkozékhoz képest, a nemek tekintetében pedig koriilbeliil 7 a 3-hoz a fér-
fiak és nék ardnya.

Pszicholégiai profil

A villalkozdk pszicholdgiai profiljat a kutatds sordn egy sor mds olyan tulajdonsdggal egyiitt
vizsgaltuk, amelyet a vallalkoz6k fontosnak tartanak a sikerességhez. Az dssznépességen beliil a
leggyakrabban emlitett tulajdonsdg az intelligencia (33,8%), becsiiletesség, tisztesség, erkol-
csOsség (32,2%), pénz és erdforrdsokhoz valé hozzéférés (31.2%), tovabbd a szervezési készség
és képesség az emberek vezetésére (21,7%). A tobbség tehdt tgy gondolja, ahhoz, hogy valaki
sikeres véllalkozéva véljon, elsésorban intelligensnek kell lennie, becsiiletesnek, j6 vezetdnek,

” "

tovabb4 elegendd tékével kell rendelkeznie.
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A kreativ illetve a nem kreativ ipardgakban véllalkozok kozote jelentds kiilonbségeket ta-
pasztalunk. A kreativ ipardgak véllalkozéinak kérében legfontosabb személyes tulajdonsdgok és
kompetencidk: intelligencia (37,6%), tisztesség, becsiiletesség (35,4%), szakmai kompetencia
(29,2%), szervezési és vezetési képesség (26,9%), mobilitds, flexibilitds, dinamizmus (19,4%),
valamint bizalom, optimizmus és a siker utdni vigy (19,4%). Osszehasonlitva a nem kreativ
ipardgakkal, ezekben a villalkoz6k olyan személyes tulajdonsigok és kompetencidk mellett,
mint amilyen a tisztesség, becsiiletesség (46,8%), a szervezési és vezetési képesség (29,6%) és
intelligencia (25%), emlitik az anyagi eréforrsok sziikségességét (25,5%), a dolgozni akardst és
kitartdst (19,5%), tovdbbd a csaldd tdmogatdsit (15,6%). Jelentds kiilonbségeket taldlunk az
olyan tulajdonsigok terén, mint az intelligencia és a szakmai kompetencia, amelyeket a kreativ
ipardgak vallalkozdi sokkal fontosabbnak tartanak, szemben a pénzzel és az anyagi eréforrdsok-
kal, a munkdra valé hajlandésdggal és a kitartdssal, tovdbbd a csaldd tdimogatdsdval, mely ténye-
z6ket a kreativ ipardgak véllalkoz6i kevésbé tartanak fontosnak a tobbi viéllalkozéval szemben.

Melyek azok a legfontosabb tulajdonsagok, amelyek a vallalkozéi sikerességet
elosegitik?
(kreativ iparagak vs.nem kreativiparagak vallalkozai)

Intelligencia
Becslletesség, tisztesség, erkdlcs 46.80
Szakmai kompetencia

Szervezésiés vezetésiképesség
Mobilitas, flexibilitas, dinamizmus
Bizalom, optimizmus, sikervagy
Szerencse

Képzeléerd

Pénz, eréforrasokhoz valé hozzaférés

Harcolni akaras

Vizio, jovostratégia

Kockazatkezelési kapacitas 13.20

Csalad tamogatasa 15.60

Dolgozni akaras, kitartas 19.50

Kreativ iparagak ®Nem kreativ iparagak

Forrds: CCRIT, 2011; N=1005, r=3,15%

Tirsadalmi kontextus

Az elemzés egy fontos aspektusit képezik a tirsadalmi kornyezetrdl alkotott vélemények,
mivel az egyes fogalmakon és személyes kompetencidkon tdl, ezek szintén meghatdrozéak le-
hetnek a véllalkozds konkretizdldsa sordn.

Nagyon érdekes, hogy mig tgy tlinik, a kreativ ipardgak véllalkozdi individualistdbbak, hi-
szen a sikeres véllalkozds megvaldsitiséhoz a személyes kvalitdsokat tartjdk leginkdbb fontos-
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nak, koztiik egyszersmind nagyobb az ardnya azoknak, akik biznak mdsokban. Mikézben a
nem kreativ ipardgak villalkozéinak t6bb mint hiromnegyede (77,5%) gondolja, hogy az em-
berekkel 4ltaldban jobb kériiltekintének lenni, a kreativ ipardgak vallalkozéinak kérében ez az
ardny csak 67,3%. Megjegyzendd, hogy ezek az ardnyok alacsonyabbak, mint amit az dsszné-
pesség esetében tapasztalni lehet, ahol tiz megkérdezettbél mindéssze egy gondolja, hogy dlta-
ldban meg lehet bizni az emberekben, és tdbb mint nyolcvan szdzalék véli, hogy jobb évatosnak
lenni mdsokkal kapcsolatban. Ilyen magas szdzalékos ardny mellett nem lehetett azonositani
még egy olyan tdrsadalmi csoportot, amelyet ennél magasabb foku bizalmatlansdg jellemezne.
Réviden tehdt, a népesség tobbsége nem bizik masokban, nemtél, kortdl és iskoldzottsdgi szint-
t6l vagy foglalkozdstdl fuggetleniil.

Az On véleménye szerint altalaban meg lehet bizni az emberekben, vagy jobb
ovatosnak lenni? (kreativ iparagak és IT-szektor vallalkozoi vs. egyéb tevékenységi
teriileteken vallalkozdk)

775

67.3

26.9

142

Altalaban meg lehetbizni az emberekben Jobb, ha évatosak vagyunk az emberekkel valé kapcsolatainkban

= Nem kreativ iparagak Kreativ iparagak

Forrds: CCRIT, 2011; N=1005, r=3,15%

Az dltaldnos bizalmatlansigon tul, a villalkozok kiilonb6zd akadalyokba titkozhetnek a val-
lalkozds megvaldsitdsa sordn. Ezen akadédlyok, még ha dltaldnosak is, fontossdgdt az egyes cso-
portok nem ugyanolyan médon érzékelik. A kreativ és nem kreativ ipardgak véllalkozéi kozote
jelentds kiilonbségek vannak az egyes akaddlyoknak tulajdonitott fontossdg tekintetében. Ek-
képpen a nem megfeleld adérendszert, a timogatdsok hidnydt, az informdcidhidnyt a kreativ
ipardgak véllalkozoi fontosabbnak tartjék az egyéb teriileten véllalkozékhoz képest, tovabbd a
biirokracia, az dllami tdimogatds hidnya, a korrupcié és a korldtozott piaci lehetéségek kevésbé
fontos akadalyként jelennek meg szdmukra, a nem kreativ teriileteken villalkozékhoz viszo-
nyitva.
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Melyek a sikeres vallalkozas utjaban allé legfontosabb akadalyok Romaniaban?
(kreativ iparagak és IT-szektor vallalkozéi vs. egyéb teriileteken vallalkozok)

Burokracia
Allami tamogatas hianya
Nem megfelelé adorendszer
Tamogatasok hianya, toke hiany
Korrupcié
Informacidhiany
Megfeleld infrastruktira hianya
Mentalitas

Korlatozott piaci terjeszkedés

Kreativiparagak ™ Nem kreativ iparagak

Forrds: CCRIT, 2011; N=1005, r=3,15%

Motiviciék

A villalkozési folyamat megvalésitdsinak egyik fontos aspektusit képezik a motivéciok.
Ezeknek a megragaddsa nemcsak az azonositdsban segit, hanem a potencidlis vallalkozék moti-
véldsiban is. Még ha az egyes motivécids tényez8k fontossdgi sorrendje nagyjabél azonos is,
mértékitk kiillonbozik a villalkozdk csoportjaiban. Ekképpen a munkdban valé déntési szabad-
sdg (78,8%), a képességek bizonyitdsinak vigya (74,4%), egy hobbynak az tizleti életben val6
tovabbfejlesztése (63,8%), valamint egy Gj otletnek a megvalésitdsa fontosabb motivécids té-
nyezd volt a kreativ ipardgak vdllalkoz4i szdimdra, mig a nagyobb jovedelem (72,8%), az, hogy
valaki sajdt maga féno6ke kivan lenni (61,5%), valamint egy csalddi hagyomany tovabbvitelének
végya (12,7%) kevésbé volt fontos a kreativ ipardgak vallalkoz6i szdmdra, a t8bbi vallalkozéhoz
képest.

Mivel a rendelkezésre 4116 statisztikai adatok nem bizonyultak elégségesnek egy részletesebb
tipoldgia feldllitdséhoz, az informdciét kvalitativ jellegi adatokkal egészitettiik ki. A kovetkezd-
ben rdtériink az interjukbdl és a fokuszcsoportos beszélgetésekbdl szdrmazé adatok és informd-
cidk elemzésére és a célesoport kvalitativ leirdsdra. Els6 [épésben bemutatjuk azt a magyardzé
modellt, amely alapjdn a célcsoportot strukturdltuk, ezt kovetSen rdtériink a f6bb azonositott
szegmensek részletesebb leirdsara.
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A vallalkozas elinditasaban szerepet jatszo mofivacios tényezok az akftivitas tipusanak fiiggvényében
(kreafiv iparagak vs. mas aktivitasi teriiletek)

Nagyobb dontési zabadsdgot akarema munkamban.
Bzonyitani akaram, hogy képas vagyok elegattanni egy khivdsnak,
Nagyobb jovedelenre alatam szerttenni.
A alslkozasban 3 hobbymat Farem byibbEjleszien,
Mindig arm vgytam, hogya sajit nagamfdndie legyek.
Egypad rést 3arem betiten,
Egyj et innovdcitakaram megvaidsEni,
Timogati skatama réazoruldat.
Egyallan codilt zanidy pelddjstakaram kowetni,
Othonsd] akanam dolgozni.

Csaladi hagyoménytakaram kowetni,

| Kmafviparagak ® Nem kreativ ipardgak

Forras: CCRIT, 2011; N=1005, r=3,15%

ALKALMAZOTT MAGYARAZO MODELLEK

A célesoporthoz tartozd egyének azonositdsdra és leivdsdra szolgdlo elméleti modell
A rendelkezésiinkre 4ll6 informdcidk és a kutatds sordn gytjtote empirikus kvalitativ adatok
birtokdban egy olyan magyardzé modell alkotdsa volt a célunk, amely bemutatja a vizsgalt régi-
6ban, nevezetten Romdnia északnyugati régi6jéban a vallalkozdi potencidllal rendelkezd szemé-
lyek f6bb meghatdrozé jellemzdit. Az aldbbiakban nagyon toméren leirjuk a magyardzé mo-
delle alkoté véiltozdkat, valamint azokat a valtozokhoz kapcsolédéd értékeket, amelyek a
célesoport azonositisdban és jellemzésében jelentds szerepet jétszanak.

Megjegyzendd, hogy az dltalunk felallitott modell elsésorban egy elméleti modell, és idedl-
tipusokat jelenit meg, vagyis a legmeghatdrozobb, legbeszédesebb jellemzékkel biré profilokat.

Egyrészt beszélhetiink klasszikus értelemben vett tulajdonsdgokrdl, mint az iskoldzortsdgi
szint, életkor vagy a célesoporthoz tartozd személyek neme, azok esetében, akiknek szdndékdban 4ll
és/vagy potencidlisan szeretnének egy véllalkozdst alapitani a kreativ és IT-iparban. Ebben az
értelemben a foglalkozds fontos elemnek tiinik, és elég j6 mutatoként funkciondl a célesoport
felkutatdsa sordn.
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Masrészt, a szakirodalommal megegyezden (ldsd a tanulmdny bevezetd részét), a vallalkozoi
potencidlt erdteljesen befolydsolja a véllalkozast inditani kivdné személyek tdrsadalmi bedgya-
zottsdganak mértéke. A tdrsadalmi kornyezet szerepe fontos a széban forgd személy szocidlis
kapcsolatai és a rendelkezésére 416 t6kék fajtdja, tipusa és volumene kozotti korreldcié szem-
pontjébdl. Ebben a logikdban a kévetkezd két véltozdnak van magyardzé értéke: a kozosségi
integrdcid mértékének, tovabba a rendelkezésre dlls téke tipusinak. Az integricié mérésre hasznalt
véltozd értéke egy klasszikus Likert-skdldn helyezkedik el (1-t8l 5-ig), a t6kevaltozé formdi
pedig a kovetkez8k: gazdasigi téke (materidlis/anyagi), kulturdlis, tdrsadalmi, szimbolikus, to-
vébba specidlis tuddsok és egyéb tipust tékék. A rendelkezésre 4llé tdke tipusa és volumene
szignifikins médon befolyédsolja a potencidlis vallalkozék dltal preferdle vallalkozoi aktivitdst, ha
elfogadjuk azt a gondolatot, hogy az aktudlis és a potencidlis vallalkozdk kozott létezik hason-
16sdg (1dsd a fenti érvelést).

Hasonléképpen az egyéni kompetenciik és képességek is fontos szerepet jatszanak. A kutatds
szerint vannak olyan momentumok/szakaszok a személyes és szakmai életciklus sordn, amelyek
kedveznek az egyéni villalkozds elinditdsdnak. Az életciklus bizonyos szakaszaiban felerésodik a
told (,push”) tényez8k hatdsa, amelyek a nyitott személyiségeket a vallalkozds elinditdsdra 6sz-
tonzik, mint ahogy mds idészakokban a hiizd (,pull”) tényez8k lépnek inkdbb mikodésbe,
amelyek elbdtortalanithatjdk a potencidlis vdllalkozékat. A modelliinkbe beépitettiik a szakmai
stddium valtozét, amely a célesoport szdmdra a véllalkozdsinditds legmegfelelébb pillanatdt je-
16li. Ez a vdltozd a kovetkezd értékeket veheti fel: a tanulmdnyok id8szaka, kozvetleniil a tanul-
mdnyok befejezése utdni iddszak, a karrier eleje, a karrier egy elérehaladottabb szakasza, a kar-
rier Gjrakezdésének szakasza (pl. a gyermeknevelési szabadsdg utdn), munkanélkiiliség utdn,
szakmai dtképzést kovetden, a nyugdijba vonuldst megel6zden, a nyugdijba vonulds utdn, egyéb
momentumok.

Az a kijelentés, miszerint a véllalkozék az alkalmazottakkal szemben nagyobb kockdzatot
véllalndnak, kozhely. A kockdzatvillalds mértéke dltaldban személyenként valtozik, mint ahogy
a kiilonb6z8 tipust véllalkozdi tevékenységek is eltéré méreékd kockdzattal jérnak. Ebbdl a
megfontoldsbdl a magyardz6 modelliinkbe bevezettitk a kockdzatvillalds mértéke nevii valtozét
is, amelynek standard értékei (egy modositds nélkiili Likert-skdldn) a kovetkezdk lehetnek:
nagyon alacsony szintd, alacsony szintd, kdzepes szint(i, magas szint(i és nagyon magas szintd.

Annak érdekében, hogy a célcsoport tagjainak véllalkozdi profiljardl egy teljesebb és ponto-
sabb képet adjunk tovabbi két véltozét vontunk be: az élethilozéfidt kisérd alapértékeker. Itt a
megkérdezettek altal emlitett olyan értékekre gondolunk, mint a figgetlenség, kreativitds, indi-
vidualizmus, szakmai siker, kozosség (hivatds), pénz, karrier, egyéb értékek. Ezeknek az értékek-
nek az azonositdsa a kreativ iparban inditott véllalkozds mogotti okok feltdrdsahoz jarul hozzd.
Annak érdekében, hogy teljes képet kapjunk, az dltalunk gy(ijtott adatokbdl minden olyan
egyéb aspektust is leirtunk, amelyek a kutatdsunk szempontjdbél relevinsak lehetnek.

Mindezen informécidkat az aldbbi tédbldzatban foglaltuk Gssze. Ismételten megjegyezziik,
hogy egy orientativ szerkezetrdl van sz6, amely ugyanakkor nagyon beszédes. A kovetkezd tdb-
ldzat Gsszefoglalja a leirt véltozékat.
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1. tébldzat. A kreativ ipardgak és [T szektor villalkozdi potencidljanak jellemzését magyardzo

modell: Viltozdk és megfelelé értékek — idedltipusok

Viltozk Lehetséges értékek
Iskoldzottsdgi szint Alapfok végzettség, kozépfoki végzettség, kelséfoku végzettség,
kelséfoku posztgradudlis
Neme Férfi, né
Foglalkozds tipusa Megnevezés
A kozosségi integracié | Nagyon alacsony mértékd, alacsony mértékd, kozepes, nagyméreé-
foka k{i, nagyon nagy mértéki
A rendelkezésre 4ll6 Gazdaségi tdke, kulturilis t8ke, tdrsadalmi t8ke, szimbolikus t8ke,
t6ke tipusa specidlis tudds, egyéb tipust t8kék

Specidlis kompetencidk- | Megnevezés
kal valé rendelkezés

A szakmai karrier mely |A tanulmdnyok id8szaka alatt, kozvetleniil a tanulmanyok befeje-
stddiumdban alakulta  |zése utdn, a szakmai karrier elején, a szakmai karrier egy elérehala-
cég dottabb szakaszdban, a karrier Gjrakezdésének szakaszdban (pl. a
gyermeknevelési szabadsdg utdn), egy munkanélkiiliségi idészak
utdn, szakmai dtképzést kdvetden, a nyugdijazis elején, a nyugdija-
z4s utdn, egyéb momentumokban

A kockizarvallalds Nagyon alacsony szint(i, alacsony szint(i, kdzepes szintd, magas
szintje szintli, nagyon magas szinti
Alapéreékek Figgetlenség, kreativitds, individualizmus, szakmai 6nmegvaldsi-

tds/siker, kozosség, pénz, karrier, egyéb értékek

Tovibbi meghatdrozé | Megnevezés és/vagy leirds
jellemz8k

Megjegyzés: Empirikus esetek elemzése alapjdn késziilt jellemzések

POTENCIALIS VALLALKOZOI SZEGMENSEK A KREATIV ES [ T-IPARAGAKBAN

Az aldbbiakban részletesen be fogjuk mutatni a kutatds sordn azonositott vallalkozéi szegmen-
seket, adataink alapjdt egy statisztikai mdsodelemzés, személyes egyéni interjuk, valamint egy
véllalkozdkkal, illetve potencidlis vallalkozékkal késziilt fokuszesoportos beszélgetés képezi. A
csoportok elnevezése metaforikus jellegt, és célja a profilok minél valésdghtibb megragaddsa.
Ezek természetesen idedltipusok, amelyek a valdsdgban keveredhetnek egymadssal; mi a legmeg-
hatdrozébb jellemz8k mentén valasztottuk szét Sket. Az eljdrds széles korben alkalmazott a
gazdasdgszocioldgia teriiletén, lisd példdul Weber (1987).

Osszességében a kovetkez lehetséges szegmenseket hatdroztuk meg: ,,Miivész/Kézmiives”,
»Szakértd”, ,, Innovitor’, ,Kilépd (Exiter)”, ,Ajanlattevd”, , Kényszeritett”, és végiil az ,Atipikus”.

Vessiink most egy pillantdst ezekre, a fenti sorrend szerint (a sorrend nem tiikrozi a szeg-
mensek fontossdgdt és nagysdgir).
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1. A mitvész és a kézmiives

A (véllalkozova vélt) Miivész/Kézmiives szegmens taldn olyan kollektiv események alkalmaval
a leglathat6bb a tdrsadalmi térben, mint a vasdrok, fesztivdlok vagy varosnapok. Ezt a szegmen-
set leginkdbb felséfokt (Mivészeti Akadémidt végzett) vagy legaldbb kozépfokd (mivészeti li-
ceum) végzettséggel rendelkezd nék alkotjék. Olyan személyek példdul, akik szakmdjukat te-
kintve dizdjnerek és/vagy van ilyen képzettségiik, mivészi készséggel/jértassdggal rendelkezd
miivészettdreénészek, textilmérnokok, vagy IT-sok, de jelentds szimban taldlunk ebben a szeg-
mensben olyanokat, akik hajlamosak a legfrissebb digitdlis mivészeti megolddsokra. Ezek a
tdrsadalmi integrdcié szempontjdbél szorosan kapcsolédnak ahhoz a kozosséghez, ahova tartoz-
nak, a kornyezetiikben él6k tdimogatdsdnak dltaldban meghatdrozé szerepe van a véllalkozds felé
vezet$ lépésekkor: itt a tol6 (push) tényez8krdl beszéliink, azaz édltaldban az elsé kliensek a
szoros ismeretségi korbdl és a bardtok koziil keriilnek ki. Jelentds kulturlis t6két birtokolnak,
széles kord tdrsadalmi héléjukat hasznositani tudjdk, és természetesen specidlis miivészeti és
kézmuvesjellegli készségekkel rendelkeznek. Osszességében egy kreativ szegmensrdl beszéliink.
Atlag feletti (nagy vagy nagyon nagy) kockdzatvéllaldsi hajlanddsdg jellemzd rdjuk, elsésorban
azért, mert nem rendelkeznek vallalkozoi, kdnyvelési, marketing-, PR-, értékesitési és idéme-
nedzsmentre vonatkoz ismeretekkel —elsésorban mivészi képességekkel rendelkezd emberek-
18l beszéliink. A szegmensre jellemzd alapéreékek a kreativitds és az individualitds koré szerve-
z8dnek. Szimbolikus figurdja a divattervezd (fashion designer) vagy az ékszerkészitd, valamint a
kreativ cikkiré. Egy kisebb szdmu, individualista szakértdi-tdrsadalmi csoportrdl beszéliink,
amely olyan specidlis alkotdi tehetséggel és kreativitdssal rendelkezik, amelyet a piacon értéke-
siteni lehet. Egy fontos szegmensrél van sz6.

2. Szakértd

A raciondlis és tervezd Szakértd szegmens a Miivész egyfajta ellentéte. J6 szakmai felkésziilt-
séggel rendelkezd (felséfokd vagy éppen posztgradudlis tanulmdnyok), féleg id8sebb férfiak
tartoznak ide. A tipikus konyveld, tervezd, épitész, webdizdjner, IT-s, aki megfeleld szakmai
tapasztalattal rendelkezik, kulturalis t6kéjét j6l kombindlja piacképes tuddsaval, szakmai karri-
erre vagyik, és sajdt szdmldra gy(ijt. K6z9sségi integricidjuk gyengébb, viszont piaci keresletiik
jelenti szimukra a toléerdt (vonzdst) a vallalkozds irdnydba. Olyan képességekkel és készségek-
kel vannak felruhdzva, mint a komolysdg, j6 alkalmazkoddsi képesség, amelyek kedveznek a
véllalkozévd véldsnak. Kozepes mértékl kockazatvillalasi hajlandésdg jellemzd rdjuk, és karri-
erjiik kiilonb6z8 szakaszaiban vannak: a karrier elérehaladott szakaszédban, az Gjrakezdés szaka-
szdban (pl. gyereknevelési szabadsdgot kovetden), munkanélkiiliséget kovetd idészakban, szak-
mai 4tképzés periédusdban, nyugdijazist kovetden, gyakorlatilag életiik valamilyen
fordulépontjdn. Kiilonboz tevékenységekhez kapcsolddé szakmdik szoros dsszefiiggésben 4ll-
nak az igen értékes posztfordista globélis gazdasigi tuddsukkal — a K+F (kutatds és fejlesztés)-
teriiletek novekvd szerepének alapjdn: egy olyan, egyre fontosabb szegmensrél beszéliink, ame-
lyet piacképes tuddssal rendelkezd egyének alkotnak, akiknek tuddsa irdnt van piaci kereslet, és
szolgaltatdsaikat személyre szabottan kindljdk az azt igényl6knek. Elsésorban kiilsé motivécié-
val rendelkezd csoportrél van sz6. Mindenképpen figyelemre mélt6 szegmens.
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3. Innovdtor

Az innovdtorok egy nagyon specidlis szegmens, ugyanakkor becsléseink alapjan, kozéptdvon
dinamikusan névekedd szegmensrdl van sz6, az 0ij igények megjelenésének koszonhetden (élet-
stilusbeli, gydgydszati, fogyasztdi). Iskoldzottsig szempontjdbél egy heterogénebb csoportrdl
beszélhetiink, amelyet f8leg fiatal vagy kozépkoru férfiak alkotnak. Kozosségi integraciéjuk
foka nagyon magas, jelentds tarsadalmi (bizalmi) t6kével rendelkeznek, kozosségi szinten véle-
ményvezérek, és a kdrnyezetiikben folyé véltozdsokkal szemben nagyon magas alkalmazkodisi
képességet mutatnak, tovibbd nagyon magas a kockdzatvallaldsi hajlandésiguk, kornyezetitk
véleménye szerint olykor ,bizarr” vagy ,megvalésithatatlan” 6tletekkel dllnak eld. Onmaguk
meghaladdsdnak (sajdt hatdraik feszegetésének) a vigya motivilja Sket, keresik az 6nmegvaldsi-
tés lehetdségeit és az efelé vezetd utakat. Esetitkben a pénz jelentéktelen szerepet jétszik. Tehdt
ez a szoros értelemben vett Gjité és nonkonformista csoport, amelynek tagjai pioniroknak te-
kinthetSk 4j, innovativ dtleteik révén, olykor forradalmasitdék, és nagyon nagy motivéciéval,
valamint 6nbizalommal rendelkeznek. Motivdciéjuk belsé. Nagyon kis csoport, de tagjai fon-
tosak az ipardgak szempontjdbol.

4. Kilépd (Exiter)

A Kilépé (Exiter) a jelenleg fenndllé globalis kapitalista és korporativ rendszer ,,terméke”.
Ok a gazdasdgi rendszer struketrdjabdl adédéan elidegenedett, ,,maginyos ldzadék”, akik sajat
utjukat akarjdk jérni. Fels6foku végzettséggel és gazdag tapasztalatokkal/karrierrel rendelkezd-
ként alkalmazotti stdtuszban dolgoznak a versenyszférdban, de fiiggetlenségre vigynak, maguk
szeretnének rendelkezni a munkaidejiik fol6tt (mikor dolgozzanak), ami viszont egy elérhetet-
len kivdnalom a korporicidk intézményes keretei kozott. A fiiggetlenség irdnydba aspirdlnak,
csalddos felndttkortiak, és jelentds mennyiségli gazdasigi tékét és tapasztalatot, valamint piac-
képes tuddst halmoztak fel. Csapatszellem és kreativitds jellemezi 8ket, nyitottak a véltozdsra.
Alkalmazotti poziciéban 1évé és pénziigyileg potens személyek csoportjdrdl beszéliink, akik
nagyvallalati keretek kozott tettek szert szakmai tapasztalatra, és hajlanak afelé, hogy sajét atju-
kat jérva figgetlenné valjanak. A csoport nyitott az IT-startupok irdnydba.

5. Ajdnlattevé

Olyan szegmensrdl van sz6, amelynek tagjait iskoldzott személyek alkotjék, erdteljes hivatds-
tudattal, nyitottak a kdzosség kulturdlis igényei irdnt. Elsésorban kozépkoru vagy idésebb fér-
fiakrdl beszéliink, intellektudlis jellegti foglalkozdssal (humdn tudomdnyi végzettséggel, akik a
civil szféraban dolgoznak, alapitvdnyi munkdt végeznek), akikre extrém médu tdrsadalmi integ-
raci6 jellemzd, tetemes kulturdlis és tirsadalmi t6ke birtokosai. Nyitottak a tobbség tirsadalmi
és kulturdlis igényeivel szemben. Nem rendelkeznek tdl nagy kockdzatvallaldsi hajlandésdggal,
barmikor tdmaszkodhatnak az alapvetd foglalkozdsukra. Olyan intellektuelekrdl beszéliink,
akik készek kozosségi kulturdlis események rendezdivé vélni, vagy az tizletiesebb stand-up
comedyre. Ezt a szegmenset olyan személyek alkotjak, akiket a kozosség irdnti elhivatottsdg
jellemez, és a materidlis tényezék figyelmen kiviil hagydsdval kindlnak szocidlis és kulturdlis
szolgaltatdsokat. Egy kisebb létszdmu csoport.
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6. Kotelezett/Kényszeritett

A Kotelezett/Kényszeritett szegmens szemben 4ll az Innovdtorral (és kisebb mértékben a Ki-
lépével). Jol képzett, de gyengén fizetett csoport, motivalt a szakmai dnmegvalésitdsban, és a
kiilvildg altal sikeresnek tituldlt karrierépitésben, kulturdlis t8kével rendelkezik, karrierdtjdnak
elején 4ll, minden lehetdségre nyitott. Mivel a szakmai karrier elején van, kockdzatvallal6, nincs
nagy veszitenival6ja, viszont lelkesedik a tapasztalatok irdnt, kommunikacids készségei révén
stratégiai vallalkozdi szegmens. Eléggé széles kort szegmens, képzett fiatalokbdl 4ll, akik karri-
erjiik elején egy decens életszinvonalat szeretnének biztositani Snmaguk szdmdra anélkiil, hogy
kivandorolnanak. Ok képezik a jové vallalkozdinak alappopulicidjit, egyik 6 csoport.

7. Atipikus

Az Atipikus nehezen leirhaté szegmens. Szocioldgiai szempontbdl elég heterogén, olyan sze-
mélyekrdl van sz4, akik hosszabb ideji kiilfldi tapasztalattal rendelkeznek, f8képp személyes
okokbdl (csalddalapitds, iskoldskort gyermekeik, idéskort sziileik vannak az orszdgban), gyfij-
ot gazdasdgi tékével rendelkeznek, vissza akarnak térni az orszdgba, és véllalkozdst akarnak
alapitani, és egy olyan, Romdnidban még nem létez6 modellt akarnak megvalésitani, amelyet
kiilfoldon lattak/tapasztaltak. Fiatalabb személyekrdl beszéliink, de vannak koztitk idésebbek
is, akik ,ajra fel szeretnék taldlni magukat”. Gyakorlatilag személyes és szakmai életciklusuk
kiilonboz8 szakaszaiban vannak, dltaldban valamilyen jelentdsebb valtozds utdni periédusban
(hazatérés egy hosszabb kiilfoldi tartézkodds utdn; vélds; sziilék, akiknek gyerekei mér kiléptek
a csalddbol). Specidlis technikai tuddssal rendelkeznek, és vannak kapcsolataik, specidlis képzést
igényld tevekénységet szeretnének folytatni, amely ndlunk még kell6képpen nem intézménye-
sitett (példdul divattandcsadd, személyi biztonsdgi tandcsadd, coach stb.). Nagyon specidlis
szegmens ez, egy szlik csoportja a legkiilonfélébb tuddsokkal rendelkez8knek, amely irdnt inga-
dozé a piaci kereslet, és amely a gazdasdgi véltozdsoknak megfeleléen folyamatos alkalmazko-
ddst igényel, és jelentds kockdzati hajlandésdgot mutat, ez a szegmens ugyanakkor extrém mé-
don nyitott a vallalkozdsra.

Az alabbi tdbldzatban az dltalunk haszndlt modellnek megfelelden 6sszefoglaltuk a véllalko-

261 szegmensekre (célesoportra) vonatkozd 8sszes relevdns informdciét.
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(OSSZEFOGLALAS

Feltdré jellegli kutatdsunk megéllapitdsait roviden dsszefoglalva: a kreativ ipardgak és az IT te-
riilletén véllalkoz6k bar viltozatos tarsadalmi héttérrel rendelkeznek, mind szociodemogrifiai,
mind pszicholdgiai jellemzdik szerint jelentésen eltérnek a nem kreativ ipardgakban vallalko-
z6khoz képest. A kreativ ipardgakban villalkozdk az dtlagosnal fiatalabbak és jelentsen maga-
sabb az iskoldzottsigi szintjiik, a vallalkozdsi sikerben szimukra fontosabbak a személyes tulaj-
donsdgok és kompetencidk (intelligencia, tisztesség, becsiiletesség, szakmai kompetencia,
mobilitds, flexibilitds, dinamizmus) szemben a az anyagi eréforrdsokkal, a munkdra val6 hajlan-
désdggal és a kitartdssal, valamint a csaldd tdmogatdsdval, amelyet kevésbé tartanak fontosnak a
t6bbi véllalkozéval szemben. Ugy tiinik tehdt, hogy a kreativ ipardgak véllalkozéi individualis-
tdbbak, hiszen a sikeres véllalkozds megvaldsitdsdhoz a személyes kvalitdsokat tartjak leginkdbb
fontosnak, egyszersmind kériikben nagyobb az ardnya azoknak, akik biznak masokban.
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